
12ª Edición. Escuela Auren de Cadena de Suministro
Programa Formativo 2021

Cómo mejorar la gestión de 
compras, el inventario, nivel de 

servicio y el coste logístico

Formación ON LINE

FORMACIÓN 2021
www.auren.com

DURACIÓN: 10 h + 5 h de tutorías

PLAZAS: Máximo 15 asistentes

CALENDARIO: Sesiones semanales de 2 horas, miércoles de 10 h a 12 h.

DÍAS: 20 y 27 de octubre     3,10 y 17 de noviembre  

TUTORÍAS: Personalizadas

La gestión de la cadena de suministro (desde las compras hasta el servicio al cliente, pasando por los inventarios y el 
almacén) se ha convertido en el foco de cualquier empresa: el éxito de nuestra cadena es el éxito de la compañía. 
De una parte, asegurar el servicio al cliente, y de otra, hacerlo al mejor coste “razonable”.

1 euro de ahorro en nuestra cadena genera el mismo impacto que más de 4 euros de venta.

Auren pone en marcha la Escuela de Gestión de la Cadena de Suministro, con el objetivo de dotar a los asistentes 
de las últimas técnicas en gestión y previsión de demanda y gestión de compras e inventario, con un enfoque 
participativo y guiado por casos REALES de empresas. De la misma forma, se presentarán diferentes herramientas de 
gestión SCM, muy útiles en la gestión diaria de nuestra cadena.

Se realizarán tutorías personalizadas para cada alumno, de forma que se pueden abordar problemas concretos de 
cada empresa.

Por último, cada asistente realizará un proyecto personalizado con un caso REAL de su empresa, que sirva de 
diagnóstico y plan de mejora interno.

PRECIO: 350 euros por alumno. Pudiendo ser bonificables, las sesiones grupales, a cargo del crédito formativo de 
la Seguridad Social a través de la Fundación Estatal para la Formación en el Empleo. Auren gestiona la bonificación 
sin coste alguno para la empresa interesada.

20% de descuento a partir del 2º asistente de la misma empresa

 Aforo limitado por orden de inscripción. Máximo 15 asistentes
Formalizar inscripciones vía e-mail a: david.navarro@auren.es  

Para mas información contactar al 607 043 269

CURSO ONLINE



12ª Edición. Escuela Auren de Cadena de Suministro - Programa Formativo 2021

Cómo mejorar la gestión de compras, el inventario, nivel de 
servicio y el coste logístico - Formación ON LINE

1. La cadena de suministro de la empresa (SCM). 
Por qué es tan importante su correcta gestión.

2. Gestión de Demanda y Previsiones

a. Caracterización de la demanda. 
Variabilidad y picos

b. La importancia de la gestión de previsiones 
de demanda. Las claves

c. Análisis de históricos y variables exógenas. 
La importancia de la información comercial

d. La aplicada a la gestión de demanda. 
Machine Learning

e. ¿Cómo gestiono la previsión de artículos 
NUEVOS?

f. Indicadores de ejecución. Cuadro de 
Mando de Demanda

g. Herramientas SCM

h. Caso REAL

3. Función de Compras

a. La nueva Gestión de Compras. Integración 
de cadenas

b. Evaluación y homologación de 
proveedores. La nueva Negociación

c. Crowd Sourcing y Multi Sourcing

d. Gestión de Compras y su implicación en los 
inventarios

e. Cooperación con proveedores. 
Comakership y modelo CPFR

f. Tendencias de la Gestión de Compras. Del 
“departamento de compras” vertical al 
“proceso de compras” horizontal

g. Organización de la función de compras en 
la empresa. Aplicación de Lean Office

h. Indicadores de ejecución. Cuadro de 
Mando de Compras

i. Herramientas. Marketplace y redes sociales 
al servicio de la función de compras

j. Caso REAL

4. Función de Aprovisionamiento e Inventario

a. Aprovisionamiento e inventario. Claves de 
gestión

b. Factores relevantes en el comportamiento 
del inventario

c. Calculo de la Tasa de Posesión. ¿Qué tasa 
debe tener mi empresa?

d. Clasificación ABC y Rotación

e. Parámetros de control del 
aprovisionamiento. Punto de pedido, lote …

f. Técnicas de reducción de inventario

g. Gestión de la obsolescencia. Análisis de 
tendencias

h. Indicadores de ejecución. Cuadro de 
Mando de Inventario

i. Herramientas SCM / SCP

j. Caso REAL

5. Función de Servicio

a. El nivel de servicio. Aprovisionamiento e 
inventario versus nivel de servicio

b. La curva de equilibrio. ¿Cómo puedo 
mejorar el nivel de servicio sin incrementar 
el inventario?

c. Flujos de servicio. Flujo tenso

d. Gestión del Stock de Seguridad. 
Variabilidad de demanda

e. Indicadores de ejecución. Cuadro de 
Mando de Nivel de Servicio

f. Herramientas SCM / SCP

g. Caso REAL

6. Proyecto Final personalizado
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